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ननजी एवॊ याजकीम ववश्वववद्मारमों भें ववद्मार्थिमों को ऩुस्तकारम सॊफॊधी  ई-सॊसाधनों का प्रशिऺण 
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िोधाथी, ऩुस्तकारम एवॊ सूचना ववऻान ववबाग  

श्री सत्म साई मूननवशसिटी ऑप टेक्नोरोजी एण्ड भेडडकर साइन्स, भध्म प्रदेि 
डॉ. अरुण  भोदक 

सह आचामि,ऩुस्तकारम एवॊ सूचना ववऻान ववबाग 
श्री सत्म साई मूननवशसिटी ऑप टेक्नोरोजी एण्ड भेडडकर साइन्स, भध्म प्रदेि 

 

सायाॊि:-- आज सूचना प्रौद्मोर्गकी औय तकनीकी ववकास का मुग है जहाॊ फहुत सी सुववधाएॊ औय सॊसाधन ऑनराइन उऩरब्ध है। 
ऩुस्तकारम बी ऑनराइन सुववधाएॊ उऩरब्ध कयान ेरगे हैं। ववश्वववद्मारमों भें बी कॊ प्मूटय ववबाग द्वाया ऩुस्तकारमों भें कॊ प्मूटय 
प्रनतस्थावऩत ककए गए हैं। वहाॊ इॊटयनेट की सुववधा प्रदान की गई है। डरेनेट एब्सको इत्मादद कई अन्म ई प्रेटपॉभि उऩरब्ध है। कई 
जगह ववद्माथी इसका राब रे यहे हैं ककॊ तु कई ववद्माथी इसे सभझ नहीॊ ऩात ेकक ककस प्रकाय से इसका प्रमोग कयते हुए अर्धकार्धक 

ऻान अजिन ककमा जाए। ऩुस्तकारम भें कॊ प्मूटय का प्रमोग ककस प्रकाय ककमा जाए ऩुस्तकों को खोजने भें बफना सभम गवाएॊ इसका 
सहज प्रमोग ककमा जा सकता है तथा ककस प्रकाय ववशबन्न याष्ट्रीम औय अॊतयािष्ट्रीम ई फुक्स औय ई जनिल्स ववद्मार्थिमों ऩढ़ सकते हैं 
इसका प्रशिऺण ददमा जाना जरूयी है। ववद्मार्थिमों को इसका ऻान उऩरब्ध कयामा जाना जरूयी है। इसी ववषम की भहत्ता को सभझत े

हुए इॊदौय सॊबाग भें प्रस्तुत िोध कामि ववशबन्न याजकीम औय ननजी ववश्वववद्मारमों भें सॊऩाददत ककमा गमा। 

भुख्म िब्द:--ननजी ववश्वववद्मारम याजकीम ववश्वववद्मारम ई सॊसाधन ववद्माथी प्रशिऺणA

 

ऩरयचम:- ऩुस्तकारम भें फैठकय ध्मान ऩूविक ऩुस्तकें  ऩढ़ना 
एक अरग ही आनॊद है। महाॊ जो िाॊनत का वातावयण होता है 
उसभें ववद्माथी गहन ववषम को बी सयरता से सभझ ऩाता है। 
ऩुस्तकारम के साथ ही वाचनारम की सुववधा बी उऩरब्ध 

कयाई जाती है। इॊदौय सॊबाग के चमननत ववश्वववद्मारमों भें 
ववद्मार्थिमों को अच्छी ऩुस्तकें  उऩरब्ध कयाई जाती है। वहाॊ 
ऩुस्तकारमों के शरए अच्छा बवन व कॊ प्मूटय की व्मवस्था बी 
की गई है ककॊ त ुमह देखने को शभरा कक अर्धकाॊि ववद्माथी 
ऩायॊऩरयक तयीके से ही ऩुस्तकों को ऩुस्तकारम से जायी कयवात े

हैं औय उन्हें ननमत अवर्ध भें ऩढ़कय ऩुन् रौटा देते हैं। वे ई-

फॊqक्स तथा ई-जनिल्स का फहुत कभ ही प्रमोग कयत े हैं। 
कॊ प्मूटयीकयण हो जाने के उऩयाॊत बी आज कई जगह ववद्माथी 
ऩुस्तकारम भें बौनतक रूऩ से  

 

ऩुस्तकें  ढूॊढते हुए नजय आत े हैं। वे कॊ प्मूटयीकृत कैटरॉग का 
प्रमोग नहीॊ जानत ेमा नहीॊ कयते हैं। कई जगह है मह बी देखा 
गमा है कक ऩुस्तकारम कभी उतने कुिर नहीॊ होत े हैं कक व े

ववद्मार्थिमों को ई सुववधाओॊ के फाये भें ज्मादा फता सके औय 
उनकी जजऻासा िाॊत कय सके। उन्हें सतही ऻान होता है जो व े

ववद्मार्थिमों को प्रदान कय देत ेहैं। 

ऩूविवती िोध कामि् - भनोयॊजन के कई साधन ववकशसत होने के 

फावजूद बी ऩुस्तकों की अऩनी प्रासॊर्गकता है। ऩुस्तकों से ऻान 

ववृि औय भनोयॊजन दोनों ही सॊबव है। अत् ऩुस्तकें  ऩढ़ने से न 

शसपि  अच्छा सभम व्मतीत होता है फजल्क व्मजक्त की सभझ बी 
फढ़ती है क्मोंकक ऩुस्तकें  उसके व्मजक्तगत औय साभाजजक ववकास  

भें फड़ा मोगदान देती है।1 

जजस प्रकाय से अच्छे स्वास््म के शरए सॊतुशरत बोजन की 
आवश्मकता यहती है उसी प्रकाय से ववद्मार्थिमों के ऻान भें ववृि के 

शरए ऩुस्तकारमों की बी आवश्मकता यहती है। ऩुस्तकारमों भें 
ऩुस्तकों की उऩरब्धता सहज, सयर औय सभमफि रूऩ से 

सुननजश्चत की जानी चादहए तबी सभस्त ववद्मार्थिमों को 
ऩुस्तकारम की मह सुववधाओॊ का राब शभर सकेगा।2 

ऩुस्तकारम एक िब्द हैं जो कक ऩुस्तक औय आरम इन दो िब्दों 
के सॊगभ से फना है, अत् उस स्थान जहाॊ ऩय ऩुस्तकों का सॊग्रह हो, 



                Global Journal of Multidisciplinary Studies 

                   Volume 10, Issue 7, June 2021 

                    ISSN :- 2348-0459                                                                              Available online at www.gjms.edwin.co.in 

                             

                                                                                            56 
 

उसे ऩुस्तकारम कहा जाता है। ऩुस्तकारम उसी स्थान को कहा 
जा सकता है  जहाॊ ऩय अध्ममन के शरए ऩुस्तकें  उऩरब्ध हो । ऐसा 
स्थान जहाॊ अरभारयमों भें फॊद ऩुस्तके हो औय उन्हें  कफाड़ की तयह 

यखा जाए, ककसी के शरए वे ऩढ़ने के शरए उऩरब्ध न हो वह 

ऩुस्तकारम नहीॊ है वह शसपि  एक सॊग्रहारम है। ऩुस्तकारम की 
सुववधा का राब अर्धकार्धक व्मजक्तमों को शभरे तबी 
ऩुस्तकारम की साथिकता है।3 

सॊस्थागत ऩुस्तकारमों का भहत्व कापी अर्धक है ववशबन्न 

ववद्मारमों, भहाववद्मारमों एवॊ ववश्वववद्मारमों द्वाया सॊचाशरत 

ऩुस्तकारम इस शे्रणी भें आत ेहैं। महाॊ ऩुस्तकों की अऩाय सॊख्मा 
यहती है तथा उन्हें  व्मवजस्थत रूऩ से प्रफॊधन के भाध्मभ से 
ववद्मार्थिमों को सुरब कयामा जाता है। महाॊ सादहत्म, सॊगीत, 

करा दििन, धभि, याजनीनत ववऻान, सभाजिास्र जैसे याष्ट्रीम एवॊ 
अॊतयािष्ट्रीम ववषमों स ेसॊफॊर्धत ववशबन्न ऩहरुओॊ ऩय अनेकानेक 

ऩुस्तकें  यहती है।4 

उच्च शिऺण सॊस्थाओॊ भें क्राउड कॊ प्मूदटॊग का प्रमोग ककमा 
जाना चादहए जजससे कक ववद्मार्थिमों, अध्माऩकों एवॊ िैऺणणक 

कभिचारयमों से सॊफॊर्धत ववशबन्न जानकायी एक ही प्रेटपाभि ऩय 

उऩरब्ध हो सके। उनकी ऩुस्तकों से सॊफॊर्धत ववशबन्न जानकायी, 
ऩुस्तकों की उऩरब्धता एवॊ आवश्मकताएॉ सबी क्राउड ऩय मदद 

उऩरब्ध हो, तो तत्ऩयता के साथ उच्च शे्रणी की सेवाएॊ दी जा 
सकती है। ववशबन्न ऩुस्तकों के भाध्मभ से मे सबी सुववधाएॊ 
अवश्म दी जानी चादहए। इसके शरए ववशिष्ट्ट प्रशिऺण बी ननताॊत 

आवश्मक है जो कक ऩुस्तकारम कशभिमों के साथ-साथ ववद्मार्थिमों 
को बी ददमा जाना चादहए।5 

ऩूवि भें कई िोध कामि ककए गए हैं ककॊ तु मह अर्धकाॊित् ऩायॊऩरयक 

दृजष्ट्टकोण स े ही ककए गए हैं। इनभें सभसाभनमक तकनीकी 
फदरावों ऩय वविषे कामि नहीॊ ककमा गमा है इसी को देखत ेहुए मह 

िोध कामि ननष्ट्ऩाददत ककमा गमा। 

िोध उदे्दश्म:-िोध का भुख्म उदे्दश्म मह जानना था कक ननजी एवॊ 
याजकीम ववश्वववद्मारमों भें ववद्मार्थिमों को ई सॊसाधनों का 
प्रशिऺण ककतना सॊतोषप्रद है।  मह जस्थनत ककस प्रकाय की है मह 

जाने फगैय उसभें सुधाय नहीॊ ककमा जा सकता।  

िोध ऩरयकल्ऩना 

1.ननजी एवॊ याजकीम ववश्वववद्मारमों भें ववद्मार्थिमों को ई 

सॊसाधनों के प्रशिऺण का स्तय साथिक रुऩ स ेसॊतोषप्रद नहीॊ है।  

2.ननजी एवॊ याजकीम ववश्वववद्मारमों भें ववद्मार्थिमों को ई 

सॊसाधनों के प्रशिऺण भें कोई साथिक अॊतय नहीॊ है।  

िोध प्रववर्ध :-प्रस्तुत िोध कामि के अॊतगित दो याजकीम तथा दो 
ननजी ववश्वववद्मारमों का चमन ककमा गमा तथा प्रत्मेक 

ववश्वववद्मारम से ववशबन्न कोसेज के अॊतगित अध्ममनयत75-

75 ववद्मार्थिमों का मादृजच्छक रूऩ से चमन ककमा गमा। 
ववद्मार्थिमों स ेऩुस्तकारमों भें ई सॊसाधनों के प्रमोग सॊफॊधी ददए 

गए प्रशिऺण के फाये भें जानकायी साऺात्काय के भाध्मभ से एकर 

की गई।  

िोध ववश्रेषण:- एकर सूचनाओॊ व साभॊको के ववश्रेषण से मह ऻात होता 
है कक ननजी ववश्वववद्मारमों भें 19.33 ववद्मार्थिमों का भत है कक वहाॊ ही 
ई-सॊसाधनों के प्रशिऺण की उत्तभ मा अनत उत्तभ व्मवस्था है 

जफकक 31.33 ववद्मार्थिमों का भत है कक ई-सॊसाधनों की प्रशिऺण 

व्मवस्था ननम्न अथवा अनत ननम्न है। वही उन 49.33 ववद्माथी 
इस ेसाभान्म सभझते हैं। औसत रूऩ से अगय देखा जाए तो ई-

सॊसाधनों की प्रशिऺण व्मवस्था हेत ुअर्धकतभ 750 भें से 421 

अॊक ववद्मार्थिमों द्वाया ददए गए जो कक 56.13 है। मह दिािता है 

कक सॊसाधनों का प्रशिऺण ववद्मार्थिमों की अऩेऺाओॊ के तुरना भें 
फहुत ही कभ औय साधायण है

                ताशरका 1:ननजी ववश्वववद्मारमों भें ऩुस्तकारम सॊफॊधी ई-सॊसाधनों का प्रशिऺण 

Lrj fo|kFkhZ Hkkj  vad 

vfr mÙke 7 5 35 

mÙke 22 4 88 

lkekU;  74 3 222 

fuEu 29 2 58 

vfr fuEu 18 1 18 

;ksx 150   421 
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जहाॊ तक याजकीम ववश्वववद्मारमों का प्रश्न है तो वहाॊ ऩय बीई सॊसाधनों के प्रशिऺण की जस्तर्थ कुछ ज्मादा ठीक नहीॊ है। वहाॊ 
बी भार 4 ववद्माथी ही ई-सॊसाधनों की प्रशिऺण व्मवस्था को उत्तभ भानत ेहैं जफकक कोई बी ववद्माथी इस ेअनत उत्तभ नहीॊ 
भानता। 64 ववद्माथी इस ेननम्न मा अनत ननम्न भानत ेहैं वही 32 ववद्माथी इस ेसाभान्म शे्रणी भें यखते हैं।औसत रूऩ से मदद 
देखा जाए तो ई-सॊसाधनों की प्रशिऺण व्मवस्था हेत ु750 भें से 328 अॊक ववद्मार्थिमों द्वाया ददए गए जो कक 43.73 है। स्ऩष्ट्ट 
है मह जस्थनत कापी साधायण औय अऩेऺा अनुरूऩ नहीॊ रगती हैं। 

 

             ताशरका 2 याजकीम ववश्वववद्मारमों भें ऩुस्तकारम सॊफॊधी ई-सॊसाधनों का प्रशिऺण 

Lrj fo|kFkhZ Hkkj  vad 

vfr mÙke 0 5 0 

mÙke 6 4 24 

lkekU;  
48 3 144 

fuEu 64 2 128 

vfr fuEu 32 1 32 

;ksx 
150   

328 

 

                         

4.67%

14.67%

49.33%

19.33%

12.00%

futh fo”ofo|ky;ksa esa iqLrdky; laca/kh 
bZ&lalk/kuksa dk izf”k{k.k 

vfr mÙke

mÙke

lkekU; 

fuEu

vfr fuEu
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pkVZ 2 

             

मह जानन ेका प्रमास ककमा गमा कक ननजी औय याजकीम ववश्वववद्मारमों के सभस्त ववद्मार्थिमों का औसत देखा जाए तो 
ववद्मार्थिमों के अनुसाय ई-सॊसाधनों के प्रशिऺण एवॊ व्मवस्था का स्तय औसत रूऩ स े49.93 हैं। क्मा मह सॊतोषजनक कहा जा 
सकता है मह जानने हेत ुटी ऩयीऺण ककमा गमा। टीका आॊकशरत भान 1.32 है जो कक उसके ताशरका भान 1.96 से कभ है 
अत् ई-सॊसाधनों का प्रशिऺण का स्तय साथिक रूऩ से फहुत ही कभ है इसे सुधायने की फड़ी बायी आवश्मकता है। इसी आधाय 
ऩय प्रथभ ऩरयकल्ऩना को स्वीकाय ककमा जाता है। 

          ताशरका 3 ननजी एवॊ याजकीम ववश्वववद्मारमों भें ई सॊसाधनों के प्रशिऺण की साथिकता 

fo|kFkhZ Lokra«; 

pj 

Ekk/; ekud 

fopyu 

Vh dk 

eku 

egÙkk eku 

300 299 49-93 6-45 1-32 0-84 

 

मह बी जानने का प्रमास ककमा गमा कक ई-सॊसाधनों के प्रशिऺण को रेकय ननजी औय याजकीम ववश्वववद्मारम की जस्थनत भें 
क्मा कोई साथिक अॊतय है। इसके शरए जेड ऩयीऺण सॊचाशरत ककमा गमा। 

  |Z| = P1− P2

 P0q0(
1

𝑛1
 +

1

𝑛2
)

 

  |Z| = 0.5613−0 .4373

 0.4993X0.5007 (
1

150
 +

1

150
)

=2.15 

0.00% 4.00%

32.00%

42.67%

21.33%

jktdh; fo”ofo|ky;ksa esa iqLrdky; laca/kh 
bZ&lalk/kuksa dk izf”k{k.k 
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vfr fuEu
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जेड का आॊकशरत सभान 2.15 है जो कक उसके ताशरका भान 1.96 से अर्धक है अत् कहा जा सकता है कक ननजी 
ववश्वववद्मारमों भें याजकीम ववश्वववद्मारमों की अऩेऺा ई-सॊसाधनों के प्रशिऺण का स्तय साथिक रूऩ से फेहतय है।इसी आधाय ऩय 
द्ववतीम ऩरयकल्ऩना को अस्वीकाय ककमा जाता है। 

िोध ननष्ट्कषि एवॊ सुझाव 

ननष्ट्कषि रूऩ भें मह कहा जा सकता है कक ऩुस्तकारम सॊफॊधी ई-सॊसाधनों की प्रशिऺण व्मवस्था ननजी ववश्वववद्मारमों भें 
याजकीम ववश्वववद्मारमों की अऩेऺा फेहतय है ककॊ तु इस ेबी साथिक रूऩ से अच्छा नहीॊ कहा जा सकता। दोनों ही प्रकाय के 
ववश्वववद्मारमों भें ववद्मार्थिमों के शरए ई-सॊसाधनों के व्माऩक प्रशिऺण की सुववधा सत्त रूऩ से उऩरब्ध कयाई जानी चादहए। 
इसके शरए एक ऩथृक प्रकोष्ट्ठ की स्थाऩना की जानी चादहए। केवर ननमशभत ऩुस्तकारम कशभिमों ऩुस्तकारम से मह अऩेऺा नहीॊ 
की जा सकती कक ववश्वववद्मारम के सभस्त ववद्मार्थिमों को वे ई-सॊसाधनों का प्रशिऺण दे ऩाएॊगे। 
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